Biedribas “Latvijas SamarieSu apvieniba” (LSA)

PAKALPOJUMA APRAKSTS

JELGAVAS SOCIALO PAKALPOJUMU CENTRA “TAKA” SPECIALIZETO

DARBNICU PAKALPOJUMA NODROSINASANA PILNGADIGAM PERSONAM

AR GARIGA RAKSTURA TRAUCEJUMIEM”

1. Pakalpojuma mérkis

Specializéto darbnicu pakalpojuma mérkis ir veicinat nodarbinatibu un
nodroSinat darba prasmju veicinoSas aktivitates ar specialistu atbalstu
pilngadigam personam ar I vai Il grupas invaliditati ar gariga rakstura
trauc€jumiem (turpmak — personai ar GRT).

2. Pakalpojuma sanéméji

Pilngadiga persona ar I vai II grupas invaliditati ar gariga rakstura
traucEjumiem.

3. Pakalpojuma sanéméju skaits

Specializetas darbnicas vienlaicigi iesp&jams nodrosinat ne vairak ka
15 personam, attiecigi pa 5 personam katra no profilétajam darbnicam.

4. Pakalpojuma saturs un apjoms

Specializetas darbnicas pakalpojums ietver:

e prasmju apgusanu kada no atbilsto$i profilam aprikota
darbnica: kokapstrade, SiSana un adas apstrade;

¢ uzraudzibu un individualu atbalstu;

« nodarbinatibas intereSu, prasmju un iemanu noveértésanu;

 kognitivo sp&ju uzturéSanu vai attistiSanu;

» nodarbinatibu veicinoSo prasmju attistiSanu, pilnveidoSanu un
uzturésanu;

e briva laika pasakumus;

« sociala darba un citu specialistu konsultacijas atbilstosi
nepiecieSamibai;

« klientu inform&$anas un izglitoSanas pasakumus atbilstosi
nepiecieSamibai.

5. Tpasie nosacijumi

LSA:

e slédz ligumu ar klientu vai vina likumisko parstavi, par
sociala pakalpojuma sniegSanu, kura nosaka sniedzama
sociala pakalpojuma saturu, ka arT puSu tiesibas un
pienakumus;

e specializéto darbnicu pakalpojuma ietvaros klientam tiek
sniegta iesp&ja apgit, uzturét un attistit jaunas darba,
sadzives prasmes, neatkarigakas dzives veicinasanai.

e Sniedz iesp&ju piedalities radosas, izglitojosas, ka arT citas
arpus centra aktivitates tuvakas vides iepaziSanai un briva
laika pavadiSanai.

e sniedz klienta likumiskajam parstavim vai klienta
noraditajai kontaktpersonai informaciju par dienas laika ar
klientu notikuSajiem negadijumiem, izteiktam klienta
funkcionala stavokla vai uzvedibas izmainam un citiem
bitiskiem notikumiem.




Pakalpojums tiek sniegts, lai iesp&jami paaugstinatu klientu dzives kvalitati, uzturot un attistot klientu

psihiskas, socialas un fiziskas funkciongsanas spgjas, veicinot klientu integraciju sabiedriba.

Ja iespgjams, tad pakalpojumi ir savstarp&ji papildinosi un LSA atbildigie darbinieki riipgjas par to

izmanto$anas sinergiju klientu intereses.

Socialas rehabilitacijas (un nepiecieSamibas gadijuma- socialas apriipes) process ir integréts ar

veselibas veicinasanas pasakumu kompleksu, ievérojot noverté€sana konstatétas vajadzibas.

Pakalpojuma snieg$anas principi

LSA struktiirvienibu nodros$inato socialo pakalpojumu sniegs$ana ievéro $adus pakalpojumu sniegSanas

principus:

1.

8.
9.

Sadarboties ar klientu pakalpojuma sniegSanas procesa, veicinat ta lidzdalibu, izzinat klientu
problémas, vélmes un vajadzibas;

Garantét godigu un parredzamu sniegto pakalpojumu, dokumentacijas un izmaksu uzskaites
kartibu;

Sava darbiba ievérot socialo darbinieku étikas kodeksu un Latvijas socialo darbinieku profesijas
standartus;

Darboties nediskriminéjosi;

levérot klienta tiestbas uz privato dzivi.

Pakalpojumu sniegSana nodarbinat personalu, kas atbilst spéka esoSo normativo aktu

prasibam izglitibas un kvalifikacijas jomas;
Darboties profesionali, atbildigi un konfidenciali;
Nepartraukti papildinat savas zinasanas un profesionalo pieredzi;

Spét efektivi saprasties visas starppersonu komunikacijas formas.

Pakalpojumu pieskirSana un partrauksana

Pakalpojumu pieskir Jelgavas valstspilsétas pasvaldibas iestade “Jelgavas socialo lietu
parvalde” normativajos aktos noteiktaja kartiba.

Jelgavas socialo pakalpojumu centrs “Taka” slédz ligumu par izvéléta pakalpojuma sanemsanu.
Pakalpojuma sniegSanu partrauc, ciktal normativie akti un ligums ar pasvaldibu nenosaka citu
kartibu, sados gadijumos:

klients apdraud citu klientu vai darbinieku veselibu vai dzivibu;

sanemts pasvaldibas kompetentas struktirvienibas [emums par pakalpojuma partrauksanu;
klients nevélas turpinat pakalpojumu un par to sanemts iesniegums;

klients neievéro iek$éjas kartibas noteikumus, liguma atrunatos klienta pienakumus un

nelidzdarbojas pakalpojuma sanemsana.



