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1. 
Izglītības iestādes vispārīgs raksturojums
1.1. Profesionālās tālākizglītības centrs “Latvijas Samariešu apvienība” (turpmāk – PTC) ir biedrības “Latvijas Samariešu apvienība” dibināta izglītības iestāde. Izglītības iestādes vadītāja 2024./2025. mācību gadā - Diāna Rābante.
PTC dibinātājorganizācija biedrība „Latvijas Samariešu apvienība" (turpmāk – LSA) ir brīvprātīga, neatkarīga, kompetenta, inovatīva, dinamiska un uz praktisku rīcību orientēta sabiedriskā labuma organizācija, kuras devīze ir „Prieks palīdzēt". 
LSA ir viena no lielākajām nevalstiskajām organizācijām, kurā ir nodarbināti vairāk nekā 1500 algotu darbinieku un darbojas vairāk nekā 500 brīvprātīgo. LSA ir sertificēta kā daudzu sociālo pakalpojumu sniedzēja, ārstniecības un izglītības iestāde.
 LSA piedāvā sociālos, medicīnas un mācību pakalpojumus, kas klientiem ir pieejami gan ar pašvaldību vai darba devēju līdzdalību, gan arī individuāli.
LSA ir biedrs vienā no lielākajām pasaules palīdzības organizācijām – "Samaritan International", kas var lepoties ar izcilu kompetenci sociālajā, veselības aprūpes un izglītības jomā. Starptautiskajā samariešu organizācijā, kas apvieno samariešu apvienības no citām valstīm, ir vairāk par trīs miljoniem biedru, 170 tūkstoši brīvprātīgo un ap 40 tūkstošiem algotu darbinieku.
PTC misija – sniegt kvalitatīvus un konkurētspējīgus pieaugušo profesionālās izglītības pakalpojumus pirmās palīdzības un sociālās aprūpes jomā, paaugstinot sociālās aprūpes speciālistu profesionālo kompetenci un nodrošinot sabiedrību ar kvalificētiem nozares profesionāļiem. Veicināt Latvijas sociālo pakalpojumu sniedzēju ilgtspējīgu attīstību. 
PTC vīzija – LSA PTC ir kvalitātes prasībām atbilstoša un savā nozarē progresīva profesionālās izglītības pilnveides iestāde, kuras izglītojamie ir uz attīstību orientētas personas, kas vēlas pilnveidot savas kompetences un prasmes un spēj iegūtās zināšanas kvalitatīvi pielietot dažādās dzīves situācijās.
PTC mērķis – nodrošināt formālās un neformālās izglītības programmas pirmās palīdzības, aprūpes, sociālās, veselības aprūpes un līdzīgās jomās.
PTC vērtības cilvēkcentrētā veidā:
· Profesionāla komanda – pasniedzēji ir pieredzējuši teorijas un prakses speciālisti, kuri sniedz kvalitatīvu, uz reālām situācijām balstītu mācību procesu;
· Atbildība – regulāri pilnveidotas mācību programmas, nodrošinot to atbilstību normatīvajiem aktiem un jaunākajām nozares tendencēm, lai katrs izglītojamais saņemtu augstvērtīgu rezultātu;
· Iekļaujoša vide – nodrošināta pieejama un atbalstoša mācību vide ikvienam, tostarp izglītojamajiem ar speciālām vajadzībām;
· Sadarbība – uzturēta partnerība nacionālā un starptautiskā līmenī, paplašinot kvalitatīvas izglītības iespējas un pieredzi.
1.2. Profesionālās tālākizglītības centrs “Latvijas Samariešu apvienība” galvenais darbības virziens ir pieaugušo profesionālās pilnveides un neformālās izglītības programmu nodrošināšana sociālajā jomā. PTC mērķauditorija ir esošie un topošie sociālās aprūpes speciālisti, kuri vēlas pilnveidot praksē iegūtās zināšanas, apgūt jaunas prasmes un paaugstināt kvalifikāciju. Īpašs uzsvars tiek likts uz LSA darbinieku apmācību un profesionālās kompetences celšanu.
Tāpat viens no apjomīgākajiem PTC mācību virzieniem ir pirmās palīdzības mācības, ko LSA piedāvā jau kopš 1993. gada. Pirmās palīdzības kursi tiek pasniegti kā Rīgā, tā Rīgas apkārtnē un arī citās Latvijas pilsētās, teorijas daļu nodrošinot arī tiešsaistē. Kopš darbības sākuma Latvijā pirmo palīdzību LSA PTC apguvuši vairāk kā 400 000 cilvēku. LSA ir tiesīga pirmās palīdzības kursu klausītājiem izsniegt Eiropas Pirmās palīdzības sertifikātu, kas ir Eiropas Samariešu organizāciju vienotas formas izglītības dokuments. Tas apliecina, ka saņēmējs ir apguvis pirmās palīdzības kursus gan nacionālajam, gan Eiropas līmenim atbilstošā kvalitātē. LSA PTC strādā vairāk nekā 10 sertificēti pirmās palīdzības pasniedzēji, kuri nodrošina pirmās palīdzības apmācību visā Latvijā. LSA sadarbojas ar pirmās palīdzības sniedzējiem starptautiski un iegulda līdzekļus mācību bāzes veidošanā un uzlabošanā, tādēļ var lepoties ar visbagātāko pieredzi un mācību nodrošinājumu visā Latvijas teritorijā.
1.3. PTC 2016. gadā ir licencētas izglītības programmas “Aprūpes darbi”  (160 stundas) (izglītības programmas kods - 20P762031) un “Bērnu aprūpes pamati” (40 stundas) (izglītības programmas kods - 30P761011), kas prioritāri paredzētas LSA jauno darbinieku izglītošanai, lai sekmētu pilnvērtīgu pakalpojuma sniegšanu klientiem. Attiecīgajā pārskata periodā licencētās izglītības programmas netika īstenotas, tādēļ pašnovērtējums par dalībnieku mainību vai programmas vērtējumu šajās programmās 2024./2025.mācību gadā nav attiecināms. 
1.4. Pirmās palīdzības mācībās (licences Nr. AO-1) attiecīgajā mācību periodā izglītotas 2700 personas. 
1.5. Neformālās izglītības programmas ietvaros 2024./2025.mācību gadā realizēti 25 mācību kursi par dažādām ar aprūpes nodrošināšanu saistītām tēmām (aprūpes process, ergonomika, saskarsme, bērnu tiesību aizsardzība, higiēnas prasības, kvalitātes vadība, lietvedības sistēmas u.c.) 194 akadēmisko stundu apjomā, kopā piedaloties 737 dalībniekiem. 
1.6. Tādējādi PTC 2024./2025. mācību gadā mācības sekmīgi apguvuši kopā 3437 izglītojamie. 
1.7. Kopējais sasniegtais skaitliskais mācību dalībnieku rādītājs vērtējams kā labs. Tāpat mācību norise atzīstama kā atbilstoša PTC noteiktajam mērķim un vērtībām, kas balstītas cilvēkcentrētā veidā. Turpmākajām attīstības vajadzības – licencēto programmu (pilnībā vai moduļu veidā) nodrošināšana un ikgadējā mācību piedāvājuma paplašināšana. 
1.1. Tādējādi PTC 2024./2025. mācību gadā kopā sekmīgi apguvuši un noslēguši programmu apguvi 3437 izglītojamie, no kuriem 737 apguvuši neformālo izglītības programmu saturu.
2. Izglītības iestādes darbības pamatmērķi un prioritātes.
2024./2025. mācību gada prioritātes un sasniegtie rezultāti
2.1. PTC ir izstrādāts attīstības plāns no 2023.g. līdz 2026.g. ieskaitot, tā ietvaros izglītības iestādes dibinātājs LSA ir noteicis sekojošus mērķus un uzdevumus PTC vadītājam trīs gadiem līdz 2025./2026.māc.g. ieskaitot:
2.1.1. Izglītības programmu pārskatīšana un pilnveide, aktualizējot licencēto profesionālo pilnveides izglītības programmu pilnveidi, ja nepieciešams, pārskatot programmu saturu moduļos un/vai palielinot stundu apjomu un papildinot to ar nozares aktualitātēm;
2.1.2. Pedagogu atbalsta sistēmas izveide un vērtēšanas kārtības pārskatīšana; 
2.1.3. Jaunu izglītības programmu izstrāde un ieviešana;
2.1.4. Ārējo klientu piesaiste;
2.1.5. Iesaiste ES projektos;
2.1.6. Pedagogu profesionālā pilnveide;
2.1.7. Mācību procesa monitorings;
2.1.8. Pašvadītas mācīšanās veicināšana izglītojamajiem;
2.1.9. PTC administratīvā bloka reorganizācija un pilnveide, t.sk. amata funkciju/pienākumu un atbilstības jomu noteikšana izglītības iestādes mācību un/vai audzināšanas procesa plānošanā un vadīšanā iesaistītajiem darbiniekiem.
2.2. 2024./2025. mācību gada prioritātes un izvirzīto sasniedzamo rezultātu izvērtējums:
	Prioritāte
	Sasniedzamie rezultāti kvantitatīvi un kvalitatīvi
	Norāde par uzdevumu izpildi (Sasniegts/daļēji sasniegts/ Nav sasniegts) un komentārs

	Nr.1
	a) kvalitatīvi
E-mācību piedāvājuma un satura izstrāde
	Nav sasniegts
Sākts darbs pie tīmekļvietnes www.prastpalidzet.lv pilnveides, lai pielāgotu PTC mērķiem un veidotu par PTC galveno digitālo platformu, tostarp e-mācību nodrošināšanai.  

	
	b) kvantitatīvi
Izstrādāto E-mācību kursu izvietošana e-mācību platformā dalībnieku apmācībai
	

	Nr.2
	a) kvalitatīvi
Profesionālās pilnveides izglītības programmās “Bērnu aprūpes pamati” un “Aprūpes darbi” no katras programmas atsevišķai apguvei izdalīt 2 moduļus 
	Daļēji sasniegts
Izveidots  mācību kurss “Bērnu tiesību aizsardzība” (8 akadēmiskās stundas), kas  saskaņotas BAC un tiek nodrošinātas LSA darbiniekiem. 2024./2025. mācību gadā mācību programmu sekmīgi noklausījušies un apguvuši 140 LSA darbinieki

	
	b) kvantitatīvi
Piedāvāt LSA darbiniekiem apguvei atsevišķi no profesionālās pilnveides izglītības programmas “Bērnu aprūpes pamati” 2 moduļus; Piedāvāt apguvei atsevišķi no profesionālās tālākizglītības programmas “Aprūpes darbi” 2 moduļus (mācību pasākumu skaits atbilstoši pieprasījumam)
	

	Nr.3
	a) kvalitatīvi
Pedagogu profesionālo prasmju pilnveide, iesaistoties ES projekta “Bwise” ieviešanā.
	Sasniegts
Tiek turpināta pedagogu iesaiste projektā Stronger Together, kas balstīts uz projekta Bwise iestrādēm.

	
	b) kvantitatīvi
Nodrošināts vismaz 1 profesionālās pilnveides monitorings katra pasniedzēja darbā (nodarbību vērošana, izvērtēšanas saruna, atgriezeniskās saites sniegšana pedagogam u.c.)
	Sasniegts
Veikta nodarbību vērošana, izvērtēšanas saruna un atgriezeniskās saites sniegšana ar katru pedagogu vismaz vienu reizi mācību gada laikā. 

	Nr.4
	a) kvalitatīvi
Neformālās izglītības programmas “e-apmācība “APSis”” piedāvājums ārējam tirgum.
	Sasniegts
E-apmācība APSis ir pieejamas ārējam tirgum pēc individuāla pieprasījuma


	
	b) kvantitatīvi
Piedāvāt un nodrošināt mācības ārējam tirgum 
	

	Nr.5
	a) kvalitatīvi
Tiek izveidotas un piedāvātas mācību programmas, kas atbilst LSA darbinieku darba vajadzībām
	Sasniegts
2024./2025.gadā mācībās kopā piedalījušies 737 dalībnieki (LSA darbinieki)

	
	b) kvantitatīvi
Izglītoti vismaz 20 LSA darbinieki māc.g. ietvaros
	

	Nr.6
	a) kvalitatīvi
“Bwise” izglītības programmu ieviešana ar piedāvājumu izglītojamajiem
	Daļēji sasniegts
Projekta Bwise iestrādes tiek turpinātas projektā “Stronger Together”, nodarbinot dalībniekus ar īpašajām vajadzībām. Katram šādam darbiniekam ir pastāvīgi piesaistīts mentors, tādējādi pastāvīgi nodrošinot apmācību darba vidē. 

	
	b) kvantitatīvi
Ieviestas 3 jaunas mācību programmas
	

	Nr.7
	1. kvalitatīvi
LSA Mācību centra darbinieku amata funkciju/pienākumu un atbilstības jomu noteikšana izglītības iestādes mācību un/vai audzināšanas procesa plānošanā un vadīšanā iesaistītajiem darbiniekiem ieviešana. 
	Sasniegts


	
	2. kvantitatīvi
Iecelt vadītāju uz pastāvīgu laiku (iepriekš vadītāja p.i.), nododot pilnu funkcionālo un administratīvo vadību pār mācību centra kā LSA struktūrvienību, kā arī mācībām piesaistīto pasniedzēju darba uzraudzību. 
	



PTC 2024./2025. mācību gada darba ietvaros ir pilnībā vai daļēji sasniedzis mērķus 6 no 7 izvirzītajām prioritātēm. Nav sasniegta viena no prioritātēm, pārceļot tās izpildi uz nākamo periodu, kā arī tiks pilnībā īstenoti daļēji sasniegtie mērķi, kur aktuāli. Kopumā sasniegtie rezultāti vērtējami kā “Labi”. 
2025. gada novembrī ir notikusi izglītības iestādes vadītāja maiņa, kā rezultātā iekšēji tiek izvērtēti sasniegtie rezultāti un pārskatīti 2025./2026. mācību gadam izvirzītie mērķi izglītības iestādei un tās vadītājam.
2.3. Izglītības iestādei un tās vadītājam izvirzītie mērķi un sasniedzamie kvantitatīvie un kvalitatīvie rādītāji 2025./2026. mācību gada ietvaros:
	Prioritāte
	Sasniedzamais kvalitatīvais rādītājs
	Sasniedzamais kvantitatīvais rādītājs

	1. Mācību informācijas un piekļuves iespēju paplašināšana – digitālās vides attīstīšana
	Attīstīta tīmekļvietne www.prastpalidzet.lv, veidojot par PTC tīmekļvietni un pielāgojot e-mācību izvietošanas vajadzībām. 
	Izveidots tīmekļvietnē redzams mācību kursu katalogs un pieteikšanās iespējas gan iekšējiem, gan ārējiem LSA klientiem. Izveidota vismaz 1 mācību kursa teorētiskā daļa e-mācību (lekciju) veidā. 

	2. Profesionālās pilnveides programmu izvērtēšana un īstenošana
	Profesionālās pilnveides izglītības programmas iekšēji izvērtētas, nepieciešamības gadījumā papildinātas vai sadalītas moduļos, un īstenotas
	Izvērtētas profesionālās pilnveides programmas, nepieciešamības gadījumā pilnveidotas; katra programma īstenota vismaz 1 reizi (pilnā apjomā vai atsevišķi moduļi)

	3. Jaunu neformālās izglītības programmu izstrāde
	Pilnveidotas esošās un izstrādātas jaunas neformālās izglītības programmas
	Vismaz 2 jaunas neformālās izglītības programmas gadā

	4. Mērķauditorijas paplašināšana
	Pieaug kursantu un klientu skaits, tostarp attīstīts ārējo klientu loks
	+10% izglītojamo skaita pieaugums salīdzinājumā ar iepriekšējo gadu līdzīgā periodā



3. Kritēriju izvērtējums
3.1.  Kritērija “Mācīšana un mācīšanās” stiprās puses un turpmākās attīstības vajadzības
	Stiprās puses
	Turpmākās attīstības vajadzības

	Individuāls un personalizēts atbalsts izglītojamajiem. Regulāras sarunas ar izglītojamajiem un LSA struktūrvienību vadītājiem pirms un pēc mācībām, lai monitorētu gan nodarbināto mācību vajadzības, gan ieguvumus no mācībām, atgriežoties darba vidē. 
	Vēl mērķtiecīgāka atbalsta plānošana izglītojamajiem ar atšķirīgām priekšzināšanām, kā arī papildu mācību materiālu un resursu nodrošināšana patstāvīgas izglītošanās atbalstam.
Turpināt veikt regulāras sarunas un izvērtējumu ar struktūrvienību vadītājiem un nodarbinātajiem, lai konstatētu nepieciešamos uzlabojumus darba izpildē un vēl dziļāk izprastu katras amata lomas mācību un attīstības vajadzības.

	Praktiskās nodarbības un prakse LSA. Pateicoties LSA plašajai darbības jomai un sniegtajiem aprūpes pakalpojumiem, PTC spēj nodrošināt  mācības, kas ir pietuvinātas darba videi un atbilst reālām nodarbināto vajadzībām. Vienlaikus LSA nodrošina prakses darba vietas citu izglītības iestāžu audzēkņiem.   
	Mācību procesa pielāgošana un piedāvājuma paplašināšana, lai audzētu un individualizētu mācību iespējas dažādām mērķa auditorijām atkarībā no ikdienā veicamajiem amata pienākumiem. 
Būtiski ir turpināt attīstīt praktiskās nodarbības un daudzveidot mācību piedāvājumu, lai tas labāk atbilstu izglītojamo un darba tirgus vajadzībām.


Izglītības iestādes mācību nodarbības tiek veidotas profesionāli, metodiski un didaktiski. Mācību nodarbību ietvaros ir iespējams izglītojamiem sekmīgi apgūt profesionālās izglītības programmas saturu, LSA pedagogi nodrošina izglītojamiem profesionālu atgriezenisko saiti. Mācību process tiek pielāgots – individualizēts un/vai personalizēts, ņemot vērā izglītojamo iepriekšējās zināšanas un prasmes. Turpmāk nepieciešams vēl paplašināt mācību piedāvājumu, lai vēl vairāk pielāgotos dažādu nodarbināto grupu vajadzībām atbilstoši darba specifikai. 
PTC turpmākās attīstības vajadzības ir izglītības programmu aktualizācija un jau pastāvošo pieeju līmeņa noturēšana un pilnveide, kā arī neformālās izglītības programmu paplašināšana atbilstoši LSA darbinieku vajadzībām. 
Pašvērtēšanā izmantotā kvalitātes vērtēšanas metodes: nodarbību vērošana, intervijas, sarunas, dokumentu un informācijas analīze. 
3.2. Kritērija “Izglītības programmu īstenošana” stiprās puses un turpmākās attīstības vajadzības
	Stiprās puses
	Turpmākās attīstības vajadzības

	Mūsdienīgas un aktuālas profesionālās izglītības programmas, kas atbilst sociālās aprūpes nozarei. Programmas un to saturs veidoti, balstoties izpētē par izglītojamo reālo darba specifiku un mācību vajadzībām. Tāpat mācības ietver praktiskas nodarbības, kas ir  pietuvinātas darba videi un tai raksturīgām situācijām.
	Ir nepieciešams aktualizēt izglītības programmu “Bērnu aprūpes pamati” iekļaujot noteiktu mācību nodarbību skaitu tiesiskā regulējuma apguvei bērnu aprūpes jomā. Ņemot vērā nozares profesionāļu viedokli un redzējumu, pilnveidot izglītības programmu saturu un satura īstenošanas formu.

	Profesionāla izglītības programmu īstenošanas kvalitātes vadība, veicot mācību novērtēšanu, intervijas ar potenciālo mērķa grupu vajadzību noskaidrošanai, mācību dalībniekiem un pasniedzējiem, kā arī regulāri uzraugot un pilnveidojot mācību īstenošanas kvalitāti, tostarp īstenojot pasniedzēju pieredzes apmaiņu un savstarpēju nodarbību vērošanu. 
	Turpināt iesākto mērķa sasniegšanu, īstenojot vienotu organizatorisko, didaktisko un metodisko pieeju, kā arī regulāri izvērtēt profesionālo izglītības programmu īstenošanas kvalitāti.
Nepieciešamības gadījumā veikt izmaiņas profesionālās izglītības programmas saturā un/vai tās īstenošanā.


PTC turpmākās attīstības vajadzības ir izglītības programmu aktualizācija un jau pastāvošo pieeju līmeņa noturēšana un pilnveide, kā arī neformālās izglītības programmu paplašināšana atbilstoši LSA darbinieku vajadzībām. 
Pašvērtēšanā izmantotā kvalitātes vērtēšanas metodes: nodarbību vērošana, intervijas, sarunas, dokumentu un informācijas analīze. 
3.3. Kritērija “Infrastruktūra un resursi” stiprās puses un turpmākās attīstības vajadzības
	Stiprās puses
	Turpmākās attīstības vajadzības

	Izglītības iestādes telpas ir mūsdienīgas, mācību un/vai audzināšanas procesam, tai skaitā atpūtas telpas, ir funkcionālas, ļoti labi aprīkotas, ir pieejama gan izglītojamiem, gan darbiniekiem atpūtas telpa. Mācību un atpūtas telpas, t.sk., palīgtelpas ir mūsdienīgas, kas rada vēlmi tajās uzturēties un īstenot mācību un/vai audzināšanas procesu. Pastāvīgi tiek veiktas aktivitātes, kas nodrošina telpu un infrastruktūras uzturēšanas jomā. Daļa no mācību un/vai audzināšanas jomā izmantojamām telpām tiek izmantotas daudzfunkcionāli, mācību nodarbību vadīšanai un uzskates līdzekļu, maketu demonstrācijai praktiskajās nodarbībās.
	

	PTC  nodrošina mūsdienīgus nozares risinājumus, t.sk., infrastruktūru, ņemot vērā izglītojamo vajadzības. 
Izglītības iestāde ir nodrošinājusi mācību procesa pieejamību izglītojamiem ar speciālām vajadzībām. Pie LSA ēkas galvenās ieejas ir izveidota piebrauktuve, mācību telpas ir aprīkotas ar divviru durvīm ērtākai iekļūšanai, lifts atbilst visiem noteiktajiem normatīviem cilvēku ar īpašām vajadzībām pārvadāšanai un pielāgota labierīcību telpa izglītojamiem ar speciālām vajadzībām. Izglītojamiem ir pieejams bezvadu interneta pieslēgums abās LSA zālēs.
	Nepieciešams pilnveidot PTC tīmekļvietni labākam mācību piedāvājuma pārskatam un e-mācību nodrošināšanai. 

	Izglītības iestādei ir ļoti labs materiāli tehnisko resursu klāsts, t.sk., mācību un uzskates līdzekļi. Pedagogiem izglītības iestādē ir zināma kārtība kādā var pieteikt nepieciešamos materiāli tehniskos resursus, tiek ņemts vērā pedagoga mācību priekšmets un resursa izmantošanas paredzētā intensitāte.
	


Pašvērtēšanā izmantotā kvalitātes vērtēšanas metodes: infrastruktūras apsekošana, dokumentu un informācijas analīze, sarunas. 
4. Informācija par lielākajiem īstenotajiem projektiem 2024./2025. mācību gadā. Projektu īsa anotācija un rezultāti.
4.1. LSA rīkota konference “Aprūpe šodien un mūsu izredzes cieņpilni novecot” (13.09.2024.), pulcējot speciālistus un politikas veidotājus, lai analizētu aprūpes sistēmas šodienas situāciju un nākotnes perspektīvas. Uzmanība tika vērsa klientu vajadzībām, aprūpes saturam, kvalitātei un finansējuma izaicinājumiem, kā arī pašvaldību un valsts lomai ilgtspējīgas politikas veidošanā. Eksperti aplūkoja iespējamos risinājumus – kopšanu sociālās apdrošināšanas sistēmā, pakalpojumu izmaksu prognozējamību, ilgtermiņa finansēšanas modeļu maiņu un ģimenes tipa pakalpojumu attīstību. Konference sniedza koncentrētu skatījumu uz nepieciešamajām pārmaiņām, uzsverot profesionālu, pieejamu un cilvēkcentrētu aprūpi kā priekšnoteikumu cieņpilnai novecošanai, vienlaikus kalpojot par pamatu mācību programmu attīstībai. 
4.2. PTC 2024./2025. mācību gadā uzsāka sadarbību ar Latvijas Universitātes P. Stradiņa medicīnas koledžu, piedāvājot profesionālās pilnveides programmu “Senioru ar demenci aprūpe” 40 akadēmisko stundu apjomā. Projekts realizēts ar Labklājības ministrijas atbalstu un ESF+ līdzfinansējumu projekta “Profesionāla un mūsdienīga sociālā darba attīstība” ietvaros, nodrošinot finansējumu 20 aprūpētāju profesionālajai pilnveidei. Mācības vadīja P. Stradiņa medicīnas koledžas pasniedzēji no 2025. gada 5. septembra līdz 3. oktobrim, reizi nedēļā aicinot jomas speciālistus uz praktiskām nodarbībām piecu nedēļu garumā. Dalībnieki sniedza augstu novērtējumu par apgūtajām zināšanām un prasmēm, uzsverot būtisku ieguldījumu viņu profesionālajā izaugsmē.
5. Izglītības kvalitātes indikatori (EQAVET)
2024./2025. mācību gadā PTC profesionālās pilnveides izglītības programmas netika realizētas, programmu pārskatīšanas un aktualizēšanas dēļ. LSA paredz aktualizēt mācību programmas 2025. gada ietvaros, 2026. gadā piedāvājot pilnveidotas programmas, kas saturiski dalītas tēmu moduļos. 
Ņemot vērā minēto, izglītības kvalitātes indikatoru vērtējums profesionālās izglītības programmās par iesaistītajiem izglītojamajiem un pedagogiem nav attiecināms. 
Neformālās izglītības programmās mācību nodarbības tiek veidotas profesionāli, metodiski un didaktiski, kuru ietvaros piesaistītie pedagogi nodrošina izglītojamiem profesionālu atgriezenisko saiti. 
PTC piesaistītie pedagogi tiek nodarbināti uz darba līguma vai uzņēmuma līguma pamata, ir savas jomas profesionāļi un regulāri apmeklē profesionālās pilnveides un kompetences celšanas seminārus un kursus LSA vai citu mācību nodrošinātāju organizētajās mācībās. 
 PTC piedāvātās mācības tiek balstītas uz aprūpes nozarē aktuālām un dalībniekiem ikdienas darbā nepieciešamām tēmām, iekļaujot gan teoriju, gan praktiskas nodarbības, lai veicinātu jauniegūto prasmju pārnesi un darba vidi un uzlabotu sociālās aprūpes pakalpojumus. Ņemot vērā, ka mācības tiešā veidā ir saistītas ar izglītojamo darba specifiku, viņi ir motivēti iesaistīties mācību procesā, diskusijās un pieredzes apmaiņā, kā arī mācībās iegūtās teorētiskās zināšanas un praktiskās iemaņas pārnes un turpina pielietot, atgriežoties darba vidē. Izaicinājumi, kas jāpārvar – daļa sociālās aprūpes nodarbināto nav iekšēji motivēti mainīt savus profesionālo rīcību un pilnveidot prasmes, tādējādi mācības neapmeklē vai apmeklē tās tikai vadītāja rīkojuma dēļ. Šādā gadījumā izglītojamo iesaistes līmenis mācību procesā ir zemāks, un ir jāmeklē risinājumi šādu dalībnieku motivēšanai un aktīvākai iesaistei mācību procesā. 
	Dokuments ir parakstīts ar drošu elektronisko parakstu un satur laika zīmogu.
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